
梨の注文ガイド

何個から買えますか?
個数単位での販売はしておりません。箱または袋での
販売になります。袋には、品種やサイズにより多少の
変動はありますが、目安として 5 ～ 8個入ります。箱
には、3kg 用と5kg 用の2種類があります。なお、袋で
の発送は品質保持の点から受け付けておりませんの
で、ご了承願います。

サイズってあるんですか?
品種によって異なります。
詳しくはお問い合わせください。

どんな品種がありますか?
当ホームページに詳しい記載がありますので、そちら
をご参照ください。また、品種によって収穫量やご注
文の数が異なるため、ご希望に添えない場合がござい
ます。詳しくはお問い合わせください。

注文してからどれくらいで届きますか?
ご注文いただいた順に、順次発送しております。お届け
希望日がある場合はお伝え下さい。できる限り希望日
にお届け致しますが、収穫量やご注文の数によってご
希望に添えない場合もございます。

※当園では細心の注意を払い発送しおりますが、稀に、届いた
梨が傷んでいる場合がございます。原因として、出荷時には判
別できない梨の病気や配送時のトラブル等が考えられます。詳
しい状況をお伺いした上で対応致しますので、誠にお手数では
ございますが、ご連絡をお願いします。

送料はどのくらいですか?
発送先や商品の重さによって異なります。宅急便（ヤ
マト運輸）、または、ゆうパック（日本郵便）での発送
を受け付けています。

支払い方法はどうすればいいですか?
商品到着後の後払いで、基本的にお振り込みでのお支
払いになります（販売所に直接いらっしゃる場合は現
金でのお支払いが可能です）。納品書に記載の銀行口
座、または同封の郵便局のお振り込み用紙をご利用
ください。

複数の注文を
まとめて支払うことはできますか?
複数のご注文がある場合は、ご注文をおまとめしたご
請求書を発行します。品種や時期が異なるご注文でも
おまとめすることが可能です。お気軽にお申し付けく
ださい。

不在で受け取れなかった場合、
どうなりますか?
梨は生モノのため、2日間ご不在が続いた場合、品質の
保証ができないため梨園への引き戻しとなります。再
発送をご希望の場合は、確実にお受け取りが可能な日
時をお確かめの上、ご連絡をお願いします。
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カードは使えますか?
申し訳ございませんが、クレジットカード・電子マネ
ーでの決済は対応しておりません。

発送してからどれくらいで届きますか?
目安としては、本州・四国は翌日、北海道・九州・沖
縄は翌々日のお届けとなります。

例えば親子3人家族の場合、
何kgがちょうどいいですか?
新鮮なうちに召し上がっていただきたいので、
最初は 3kgをオススメします。

1箱にいろんな品種を
混ぜてもらうことはできますか?
収穫時期が異なりますので、承っておりません。
恐れ入りますが、ご了承ください。

3kg・5kg というのは、
それぞれ何個入りですか?
品種によって変わりますが、目安としては下記です。
受け付けておりませんので、ご了承願います。

普通のサイズの品種

3kg 8～10個  

10～18個  

5～6個  

6～12個  5kg

大きいサイズの品種


